
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 ؛امصاحبه پژوهشی ب
       رئيس انجمن مددکاری اجتماعی ايران ،حسن موسوی چلکدکتر   

  بلايای طبيعی مديريتدر آموزش همگانی نقش

  

 سياسيمعاونت 
 سياسي هاياداره پژوهش

 :ی در بخش های زیر قابل دسترس استهای خبری و تولیدات پژوهشفرآورده

 http://www.iribnews.irـ وب سایت خبرگزاری صداوسیما  )سرویس پژوهش (  
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   ایدر برابر حوادث و بلا یعموم یآمادگ دیاوفـ 

   
        آموزش همگانیهای ویژگیـ 

         
 

 

 

 

کاهش خسارات ناشی از سوانح یکاهش ترس و اضطراب در زمان بروز بلایای طبیع

فراگیر بودن 

در دسترس بودن و 
ارزان بودن 

با متناسب بودن
مخاطب 

 در زمان وقوع بلایای طبیعی؛ برای اینکه بتوانیم بحران را مدیریت کنیم باید آموزش بحران را از قبل آموخته باشیم.  -

 سازی کرد.ی برای مقابله با بلایای طبیعی فرهنگکودک نیاز سن دیبا -

 .شودیاز سوانح م یکاهش خسارات ناش. موجب 2 موجب کاهش ترس و اضطراب .1دارد:  دهیدو فا ایدر برابر حوادث و بلا یعموم یآمادگ -

 است. تیبا اهم اریآموزش قشر نوجوان در مدارس بس -

 های لازم را انجام دهد.تواند بعد از بروز بحران همه حمایتهیچ سازمانی به تنهایی نمی -

 ما در امداد و نجات بیشتر فعالیم تا در آموزش همگانی. -

 . متناسب با مخاطب باشد.3. در دسترس و ارزان بودن 2. فراگیر بودن 1ویژگی داشته باشد. آموزش همگانی باید چند  -

 ترین وظایف رسانه مخاطب شناسی است.یکی از مهم -
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 مقدمه 

ی  و .وو  .وودیدااح ،از کشووهای ح د ه خ ز د ها دهزب یای ح یع  ی ها ها  .ووبی یع  د   ها کشووهاح ی  ایط  وورای ایران یکی 

ی ح زی هح اا ی  ی ید مدن .ب ی  ایط ا  ز ی  د چرا کخ کشها و مرهم ها دهزب یای ح یع  ی ها یهل . ل  ن . ل، یدینخایدحیرا مخ

نعران ا پذیر یههن  یی ح ااسوو ای ا.ووب کخ ا ر  یر نعران یت ا.ووب  یدون  ووه یدینخییخشووی از ایط یدینخ ندیکمیپرهازب 

ی ح ااس ای، و عهااض ا  ی از و هع یای ح یع  ی مثر . ر و زلدلخ و یهف ن و ا ربیییییی عهااض م ادگ ا زهایند ها ب ددی یدینخ

. زح دهزب .ب ی  اا ااج م یدی ت آاچخ کخ ا  ز یهدریط تاش ،اادی یی کخ تخریب  دباگر م  ها دهزب ک لعدح و ی ز ی ید تمرکد م  ا

.ب و ها اوح آمهزش فراگ ر یمی ای  ایط مهضهع ا  اب  یخ یت 1  اهن تشک ر مدیریب یحرانی  د کخ مریهط یخ مدیریب یحران ا

شده است که در ای با رئیس سازمان مددکار اجتماعی؛ دکتر سید حسن موسوی چلک انجام در این رابطه مصاحبها.بی ب د

   2ادامه ملاحظه خواهید کرد.

 اهميت آموزش فراگير 

از  یک یش زس اات ا   د مهنب ک یش ترس و اضطراب و ا نکخیمهت هااه: اول ا دبیهو ف   یها یرایر دهاهث و یا یعمهم یآم هگ

یکنند و یخ ینی م و هع یهف ن، زلدلخ  دیچخ ی  ح.هزیدااند کخ یخ ینی م و هع آتش دین م خ، ز اهاهب و  هروادان ی ی  ههی.هااح م

ا.دقراا  یعمهم حی زهه اا ترک کنند و ها پن یی ب حی آم هب ی  ند ت  یخ ینی م ضروات ز اخ دیی مرهم ی عرادیخ کج  پن ب ی ر .  ی

 یمرهم ی  ااج م ا دام ت نکخیکنندی هوم ا ط زهه اا تأم یپد ک خ اول حی  ز یدااند کخ چیهاخ ا دی هروادان ی  یاوض ع ط ی ها چن یندی

محر  یین یخن   ی یمسکها حی هاهن یخ ز اخااتف ع یند،ر .هااح اا ک یش هاهب )ازنملخ . زب . زا یهامنخ زس اات ا   تهااندیم

زهه اا از گداد زطر  ییخ یهاکل  ی( اوهیی  ماددم ل .قهط آن لرزبط زم  نیکخ ها نر یلی. کرهن وزطر و محکت ر .کهاب از مس

 هروادان و  حیرا  یاز دهاهث و یا هیی یر راد گیی  یداا افر اا من ن صد  اخ . ل  یگفب کخ دهاهث و یا دیهوا ایخ هااادی ی 

 حی یدید، هولب و . زم ن حاو یییا  ییخ یمراب ها دخ ی  دی اگر ها ن م خ د ه خ  یمدت یعها ب یهلاا تهاادیامک ا ت ن م خ م

ی  ندی امداها. ا ن یاف صلخ ها محر و هع . احخ دضها   هبآم دیی  د کمه زهایند کره، ام   هروادان ا خیامداها. ن ا دام یخ ااا

   3ی  ندی ی. ا.رگرم امداها یریه ییممکط ا.ب ها ن  یاخهایند کره و گ ی دا پ

 یعيطب یايمقابله با سوانح و بلا یبرا یسازفرهنگ 
 

 آقای دکتر سیدحسن موسوی چلک، رئیس انجمن مددکاری اجتماعی ایران
 

آم هگی ها مق یر یای ح یع  ی . زح کره؛ ها وا ع علب اه هینخ اشدن ی یراح مق یلخ ی  یای ح یع  ی فرینگکههک ط از .ن دیی 

پ شی رح یهدر از هام ن  ا.بی ب ی  ایم  ا لذا آمهزش  شر اهنهان ها مدااس یسیم ن آمهزش و ی ه اداهن از .ن ط پ ی ط ا.ب؛ 

تهان یم ط    ا اا ها دهزب یای ح یع  ی یراح فراگ ر کرهن وضروات  هه میا.ب    اح کخ هادهزب یهدا ب هائت گفدخ می

آمهزش یمی ای یک ا یره کخ آمهزش فراگ ر اا ندح یی ریتی چهن مدیریب صح ح ایط  رای  و ها ن ی ح هییر پ شی رح از یروز 

 یرزی از دهاهث )دهاهث   یر پ شی رح( منهط یخ ها دط آمهزش ها.ب ا.بی

                                                           
 ،حدییرا مخ ا ،ح .دیذاا ها امر . کپ اچخی بیریمد ج هییحران کشها یخ منظها ا بیری. زم ن مد 25/10/86یحران کشها مصهب  بیری. زم ن مد ر ی  ا.دن ه یخ   اهن تشک . 1

و  دبیه ب من یق آ. حو ی ز. ز یو . م ادی انیحر بیریمدمرکد و اظ ات یر مرادر مخدلف مد یایاع ا. ا ،یو پژویش یانرائ حی  نخ و ااسج م ها زم ییم ینی ج هیا

 ،یرهولد ا یمه.س ت عمهم ،یو اادظ م یاظ م حروی  ا ،یهولد حی  مخ ی اکه  و ی ،یو عمهم یهولد حوزااتخ اخ ی ، مه.س ت و  رکده   ز مهاه اا.دف هب از یمخ امک ا ت و لهازم 

مسلح ها صهات  حروی  و ا حتحب امر مق م م ظت ایعر ح  اهن یر آاه  مسدلدم ذکر ا م ا.ب، ه.دی یه  مهلکخ   یمه.س ت ،یمرهم حتشکله  ه ،ی هرهاا ،یا.ام ح هاای 

 گرههییم ر اشدب تشک ین ی ش و .هااح پ ی  ها مهانهخ ی  دهاهث یع یو محل حمنطقخ ا یمل حه یاز تهاامند نخ یه حم ظت لخ، نهب یهرب مند  ا ازد ضیتفه

  16/2/98 زعرح م  واب .  .ی صدا و . م ؛ پژویشاهااب  ؛ی. زم ن مدهک ا اندم ع س ائ ؛چله حدسط مه.ه د هکدر .تلفنی ی   مص دعخ .  2

 21/7/97ی  ی ب زعرای اان نهان،  ت؛ آم هب ی   دیی  ی  یع ح یچرا ها یرایر دهاهث و یا.   3
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 ويژگی آموزش همگانی در برابر بلايای طبيعی 
 

 انجمن مددکاری اجتماعی ایران آقای دکتر سیدحسن موسوی چلک، رئیس
 

ی  ه.در.ی ها دخ : ی نی یمخ مرهم یخ ایط آمهزشویژگی اول آن فراگیر بودن آن استآمهزش یمی ای ی ید چند ویژگی ها دخ ی  دی 

 ی  دی و سومین ویژگی باید متناسب با مخاطب : در دسترس و ارزان بودن آن استویژگی دوم آموزشی  ندی 

 ی یی مدن .ب و نذاب ی  ندی   ی ح من .ب یراح یر مخ یب ی نی اوشی  ی ید محدهایش ت   ط  هه و ها دط اوشایط آمهزش

کنند  دا اعدق ه پ دیها افد ا مرهم ضروات هااهی  هروادان ی  رات  تغ ج هیو ا ی  یع ح یاز یا یمرهم ها مهاه زطرات ا   یآگ ی شیافدا

 یکنند حو زههامداه حر شی پ ،ی  یع ح یکنند کخ ها مق یر یا ی. زم ادی حتهااند زهه اا یها یمن .ب، م حی آمهزش حر کخ ی  فراگ

  همگانی در آموزش های ممکناستفاده از همه ظرفيت 

 

 آقای دکتر سیدحسن موسوی چلک، رئیس انجمن مددکاری اجتماعی ایران
 

ا مها ع یروز یحران ددی ی د از یحران یخ فراگ ر هی آمهزش یمی ای ادادهزب مدیریب  یحران ادیدب هروادان امروزح ی چ آمهز ی ها 

گ ره، یدون وایسدیی یخ هییران کنند و ایاع تی کخ ها ازد  ا  ن  راا میی یی کخ کسب میکند کخ آاه  ی  مه اتمرهم کمه می

یراح اینکخ یدهاا ت آمهزش افراه هییر ادا دخ ی  ندی ل خ اا ااج م هیند و ا  ز یخ زهه  ن یدهااند از زهه  ن مرا عب کنند و مدازات او

 ح مرتع   ح مسئهل، ه.دی ییی  اعت از ه.دی بهی ایط ظرف بری  یخ ها.دی ا.دف هب کی ید از یمخ ظرف بکن ت  اا فراگ ر و اه هینخ

 یی ح اندم عیی ح محلی و مرهمی، فض ی ح عمهمی، مح  گروب ،ی ی ، ا. اخهولدی، اه هی ح عمهمی و مؤ.س ت ا ر هولدی، ااجمط

یدینخ کشها ها مها ع یروز یحران یخ  ا.دف هب کره ت ی  ی ید یراح اه هینخ کرهن آمهزش فراگ ر ها دهزب مدیریب یحران یمخ ظرف ب

، یدینخ ی یی کخ ی دا ی ید ی یدیط ترت ب ندایاع ت لازم اا ها دهزب مدیریب یحران ها دخ ی یمخ ا ش ا ن م خ ا د ددا ر یر.د و 

تهااد اا ااج م هیدی ی چ . زم ای یخ تنه یی امی ایط ا دام تتهااد یپرهازیت کمدر زهاید یههی فرامهش اکن ت ی چ . زم ای یخ تنه یی امی

 ها دخ ی   تی مدیریب یه مندی ید اا ااج م هیدی ها چن ط  رایطی م   ح لازمی ی د از یروز یحران یمخ دم یب

ی  و مراکدح کخ اهنهاا ن و نهاا ن تجمع و دضها از مهد کههک  روع کن ت ت  مدا.خ و هااشی ب ؛ی  اا ی ید یک اگ ریتیمخ ایط ظرف ب

 ی یدهاااد یمخ اینه   اهی  و مراکد اظ می کخ افراه آاج  دضی ح صنفی هااشجهیی ، پ هگ ننآمهزح ک اهی ح هااشهاااد ی یهیژب ک اهن

ه هی  ی ید ها زم نخ یای ح ایمخ ایط  ت نافلب ک ی ظرف ب طایاز اع ید د م  ها . زح یسدر ی ح یمی ای یراح اه هینخ کرهن آمهزش

 یهیند آمهزش یع  ی

 

 

 

 

 

 

 

 



4 

 

       سخن آخر 
 

 آقای دکتر سیدحسن موسوی چلک، رئیس انجمن مددکاری اجتماعی ایران
 

 ا فل ت و از ایط ظرف ب اح ها ایط دهزبی ح محلخمد .ف اخ م  از ظرف ب گروب یف  ل ت ت  ها آمهزش یمی ای ی شدر ها امداه و اج ت م 

ی  و مخدلف ها تک ی  و تشکر ی حها من .عباح کخ ی ح زی هح هاایت کخ مرهم محلخایت ها د لی کخ فرصبکمدر ا.دف هب کرهب

ی لا یسد تی  ش اکن ت م  ندو کشهای ح د ه خ ز دفرامهتهاا ت آمهزش هی تی یاا م هاد ی یی کخ هاااد هوا یت نمع میگروب

آمهزش  یددی یخ هییران کمه کنند  ی ی ح لازم اا فرا گ راد ت  زهه  ن یدهااند از زهه  ن مرا عب کنندیع  د  مرهم ی ید آمهزش

. یر افراه محلخ و  یخهااد معن ح دم یب و کمه تی  میایط آمهزش ؛فراگ ر فق  یراح زهه مرا عدی و کمه یخ زهه  ن ا سب

پ  مدی ح منفی ا  ی از و هع چن ط دهاه ی ها کشها  ،ی  یعریتمهزش فراگ ر اا یخ هاون ز اهاهب ن یت ی  دی م  اگر آزهه ایراف  ن 

یراح ا. دن یخ ایط ی  و انرا.ب و ایدحی  و یت تغ  ر ها یرا مخیت ها .  .دیدااح ؛ر ا. ا ت و ایط مسدلدم تغ اا یخ ددا ر می

ی ح اد و هچ ا آ. بازم ای م  مجعهایت یراح کس ای کخ ها دهاهث آ. ب هیدب ؛ی ح د کم ب ی ید ونهه ها دخ ی  ددم یب مقصهه

 یمی ای یپرهازیت؟ی ح فراگ ر ی  آمهزشو هع د ه خ از ی  اا  عر ایط یدینخا سب یهدر  ؛ آی ی ح گدافی یپرهازیت، یدینخااداواای  دب

و از هااشی کخ ها زم ن  عر از  ،گ رهکن ت کخ یر کس ایط آمهزش اا میاآمهزش مدازلخ ها یحران اا فراگ ر کن ت و فرامهش  ی  ی د

ه هاا پس از یای ح  و از  رای  کند مدیریبععها از یحران، زهه و هییران اا تهااد یراح ها وا ع زههش میا.ب و هع یحران آمهزدخ

 یدی  هز زهه یروز ی ح منطقی و ها.دی اواکنشععها کند و  یع  ی


